HOTEL

PARKZICHT

EINDHOVEN

Vacature Host / Hostess (32/38 uur)

De functie

Jij bent hét warme welkom van Hotel Parkzicht. Als Host/Hostess ben jij het eerste aanspreekpunt voor onze gasten
en zorg je ervoor dat iedereen zich direct thuis voelt. Je beweegt je soepel tussen hotel en restaurant en houdt altijd
overzicht. Gastvrijheid zit in jouw DNA: je ziet wat nodig is, schakelt snel en denkt in oplossingen.

Je bent flexibel inzetbaar, vindt wisselende diensten geen probleem en haalt energie uit contact met mensen. Met
jouw positieve uitstraling en verantwoordelijkheidsgevoel draag je elke dag bij aan een fijne gastbeleving.

Werktijden (flexibel inzetbaar):
Maandag t/m zaterdag:

07.00 — 15.00 uur

15.00 — 23.00 uur

Zondag:

07.00 — 15.00 uur

13.00 — 21.00 uur

Jouw werkzaamheden;

- Ontvangen en begeleiden van hotel- en restaurantgasten

- In- en uitchecken van hotelgasten

- Controleren van hotelkamers en schakelen bij bijzonderheden

- Aanspreekpunt voor gasten bij vragen, wensen of opmerkingen

- Reserveringen aannemen en verwerken (hotelkamers en restaurant)
- Assisteren in het restaurant waar nodig

- Beheer van telefooncentrale, post en algemene e-mailbox

- Upselling van hotelkamers, fietsen en diner

- Lichte administratieve werkzaamheden

Wat bieden we jou?

- Eenfijne, motiverende en informele werksfeer

- Leuke bedrijfsuitjes, borrels en teamactiviteiten

- We staan voor elkaar klaar — samen maken we het verschil
- Eerlijke urenregistratie en duidelijke werktijden

- Tijdig gemaakte roosters met ruimte voor flexibiliteit

- Trainingen, opleidingen en cursussen

- Veel ruimte voor eigen inbreng en verantwoordelijkheid

- Doorgroeimogelijkheden binnen onze organisatie



Wat bied jij ons?

- Een enthousiaste, representatieve en servicegerichte houding
- Ervaring in de horeca (front office of bediening is een pré)

- Flexibiliteit in werktijden, inclusief avonden en weekenden

- Je schakelt makkelijk tussen hotel en restaurant

- Je denkt graag mee en wilt jezelf blijven ontwikkelen

- Je zet altijd dat extra stapje voor onze gasten

- Je woont in (de omgeving van) Eindhoven

Wie zijn wij
Hotel Parkzicht is een charmant 4-sterrenhotel aan de rand van het centrum van Eindhoven, waar gastvrijheid,
kwaliteit en persoonlijke aandacht centraal staan. In het hotel vind je ook restaurant Thym — een stijlvolle New York-

style bistro met Eindhovense flair, waar gasten van 's ochtends vroeg tot 's avonds laat kunnen genieten van tijdloze
klassiekers, goede wijnen en een ontspannen sfeer.

Of het nu gaat om een uitgebreid ontbijt, een zakelijke overnachting, een diner met vrienden of een zonnige borrel
op het terras: bij ons draait alles om beleving. We zorgen dat elke gast zich welkom voelt, keer op keer.

We doen dit samen. Met elkaar én voor elkaar. We vormen een hecht team dat plezier maakt, elkaar ondersteunt,
blijft leren en elke dag opnieuw het beste uit zichzelf én de gastbeleving haalt. Als collega word je onderdeel van
de Parkzicht Familie — een warme en professionele omgeving waar we trots zijn op wat we samen neerzetten.

Loop je warm voor deze functie?

Word jij ons nieuwe familielid? Dan voegen we je graag toe aan ons team. Stuur jouw CV met een begeleidende brief
en een foto aan ons toe; FOM@hotelparkzicht.nl tav van Loes.

We nemen binnen 3 dagen contact met jou op.
Check voor nog meer info:
Instagram.com/parkzichteindhoven

www.hotelparkzicht.nl


mailto:FOM@hotelparkzicht.nl

